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Das KSL.Munster

Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben fiir den Regierungsbezirk Miinster
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Wir sind Teil der KSL.NRW

KSL.NRW KSLKaIn KSL.Detmold KSL.Disseldorf KSL.Arnsberg KSL.Mnster KSL-MSi-NRW Koordinierung
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Das bewirken die KSL.NRW gemeinsam

Wir setzen uns fur die konsequente Umsetzung der UN-BRK in NRW ein.

Wir vernetzen. Wir beraten. Wir referieren. Wir schulen.
Wir vermitteln Wissen. Wir entwickeln Losungen. Wir sind Veranstalter.

Wir machen Inklusion sichtbar und schaffen Bewusstsein.

h In Trégerschaft der Mit finanzieller Unterstitzung des Landes Mordrhein-Westfalen und de n Unizn
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Unsere heutige Agenda
-

15:00 Uhr BegriBung, Vorstellung und EinfiUhrung in das Thema der Fachveranstaltung Oliver Schneider und Peter Neumann

Beteiligung weiter denken: Der neue ,Leitfaden Inklusive  Marc Gottwald-Kobras,
Beteiligung" der Stadt Miinster und der Weg dorthin Stadt Minster

15:20 Uhr

15:50 Uhr 10 Minuten Pause

B Miinsters Mitte Machen: Das Handlungskonzept Simone Thiesing,
: r

~Barrierefreie Innenstadt Miinster" Stadt Munster
16:30 Uhr 30 Minuten Pause mit Kaffee und Kuchen

Karin Otto und Regine Kern,

17:00 Uhr Vreden - Tourismusort fiir Alle. o : :
Biologische Station Zwillbrock

17:45 Uhr Reslimee Oliver Schneider und Peter Neumann

Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
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Die Referent*innen der Veranstaltung

Prof. Dr. Peter Neumann

Fachberater flr barrierefreies Planen und Gestalten; Geschaftsfihrer von NeumannConsult
Alter Steinweg 22, 48143 Mlnster

Tel: 0251/4828633

E-Mail: neumann@neumann-consult.com

Marc Gottwald-Kobras

Stabsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt; Stadtplanungsamt der Stadt Mlnster
Albersloher Weg 33, 48155 Mlnster

Tel. 0251/492-6137

E-Mail: gottwald-kobras@stadt-muenster.de
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-
' l i KS L [ N RW s NRWY N Ministerium filr Arbeit
Kormpetenzzentrum Selbstbestirnmt Leben LAG SE leT. h | lfe Kofinanziert von der Gesundheit und Soziales '
= = des Landes Mordrhein-Westfalen

Européischen Union

~  Regierungsbezirk Miinster


mailto:neumann@neumann-consult.com
mailto:gottwald-kobras@stadt-muenster.de

26.02.2024

Die Referent*innen der Veranstaltung

Simone Thiesing

Stabsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt; Stadtplanungsamt der Stadt Minster
Albersloher Weg 33, 48155 Mulnster

Tel. 0251/492-6189; Fax 0251/492-7732

E-Mail: thiesing@stadt-muenster.de

Regine Kern
Referentin bei der Biologischen Station Zwillbrock e. V.
Zwillbrock 10, 48691 Vreden

Tel: 02564-98600

bildungswerk@bszwillbrock.de

Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
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Die Referent*innen der Veranstaltung

Karin Otto

Ehemalige Geschaftsfihrerin der Vreden Stadtmarketing GmbH
| 01.05.2024 Mitarbeiterin der Biologischen Station Zwillbrock

Kirchplatz 14, 48691 Vreden
Tel: 02564 - 98 99 199

E-Mail: info@stadtmarketing-vreden.de

Kontakt zu den Mitarbeitenden des KSL.Miinster

NeubrickenstraBe 12 - 14

48143 Munster

h.

[=]

Tel: 02 51 98 29 16 40

E-Mail: so-geht-vielfalt@ksl-muenster.de

Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
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Beteiligung weiter denken:
Der neue , Leitfaden Inklusive Beteiligung"
der Stadt Munster und der Weg dorthin

Marc Gottwald-Kobras, Stabsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt;

Stadtplanungsamt der Stadt Munster

Muﬁg‘i@ﬂuku Nfte

insam machen

STADT Il MONSTER
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Leitfaden Inklusive Beteiligung Miinster

Marc Gottwald-Kolbras
Stadt MUnster, Stadtplanungsamt



/ukunfte

gemeinsam machen

Leitfaden Inklusive Beteiligung
Munster

KSL Tagung am Donnerstag, 25. Januar 2024
Lebensraum Stadt — Attraktiv fiir Alle!




Projekts
« Systematische Buirgerbeteiligung im Rahmen der Zukunfte
— Was koénnte besser laufen?
— Wie kbnnen wir Qualitatsstandards entwickeln? WBEHEHIIJ%T&N

— Wie stellen wir gute Beteiligung uberall sicher?

« Zukunftsprozess der Stadt Miinster seit 2015 -> www.muensterzukunft.de

« Zunachst: Schliisselpersonengesprache und Birgerumfrage 2018, Erkenntnis:

— Viele Menschen werden von Bulirgerbeteiligung nicht (gut) erreicht

— Wir brauchen breitere Teilhabe, mehr Perspektiven und Vielfalt


http://www.muensterzukunft.de/

Die Leitorientierungen

Kommunikation,
Partizipation
und
Koproduktion
in Miinster

Leitorien-
tierungen

flir eine Gute
Offentlichkeitsbeteiligung

Die Stadt MUnster ...

. sieht

sich in besonderer Weise verpflichtet, Bevilke-
rungsgruppen, die durch die gingigen Verfahren
nicht gut erreicht werden, auf geeignete Weise
einzubeziehen (zum Beispiel in Form aufsuchen-
der Beteiligung). Ziel ist es, allen Einwohnerinnen
und Einwohnern die Moglichkeit zu eréffnen, an
einem Beteiligungsprozess teilzunehmen — unab-
hingig von der Zugehorigkeit zu einer bestimmten
gesellschaftlichen Gruppe, Alter, Geschlecht, Bil-
dungsgrad oder Herkunft (inklusiver Ansatz). So-
weit moglich werden auch die Perspektiven kiinftig
Betroffener beriicksichtigt.

Beschlossen durch
Verwaltungsvorstand und Rat
der Stadt (9. Februar 2022)



Die Leitorientierungen

Dabei ist wichtig:
Alle sollen fair miteinander umgehen.

Alle sollen Respekt vor den anderen haben.

Alle Menschen sollen mit-machen kénnen.
Manche Menschen haben bisher nicht mit-geredet.
Die sollen in Zukunft auch mit-machen kénnen.

Auch in
Leichter Sprache



Das Projekt

« Analogien zur UN-Behindertenrechtskonvention

« Was hindert Menschen mit Behinderung,
Angebote der Offentlichkeitsbeteiligung

wahrzunehmen? Wo sind die Hiirden?
« Das konnen sie uns nur selbst sagen!

« Expert*innen fur Inklusion und Teilhabe

-> Beteiligungspilotinnen und -piloten

i

,,N/chts uber uns ohne uns!*
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Das Vorgehen

« Ansprache und Motivation von Freiwilligen
« Auftaktworkshops -> Austausch, Briefing

« Kontakt halten, Riicklauf organisieren
A‘A 2- (1

Uberpriifen Ubersetzen Formulieren




Erste Erkenntnisse [ Herausforderungen

Moglichkeit der Biuirgerbeteiligung unbekannt
« Informationen erreichen sie nicht (Medien)

* Junge Menschen schwer zu erreichen

« Digitale Beteiligungsmoglichkeiten?

« ,Sommerpause” der Beteiligungsangebote

-> erneute Suche nach Beteiligungspilot*innen

-> intensivere Begleitung, Kontaktmoglichkeiten

anfoqlpqtionen fiir
etelllgungspilot*innen

Hier finden Betai
. eteilj un PP
Piloten inforpmey; gungspilotinnen und Bet

eiligungs-
M Projekt. Die ne gungs

=
=



Auswertung

« Die Eindriicke der Beteiligungspilot*innen wurden ausgewertet

« Beispiele anderer Arbeitshilfen herangezogen

 Schlussworkshop mit Beteiligungspilot*innen

« Die Vorschlage des Fachbiiros mit Projektbeirat diskutiert und rtickgekoppelt
« Einzelne Beteiligungspilot*innen haben an Schlussredaktion mitgewirkt

« Fazit: -Beteiligung ist anstrengend Trotz grofSem Einsatz bleiben blinde Flecken
-Beteiligungshiirden und —kompetenzen sind individuell

Wirksam sind Kommunikation, Empathie und Flexibilitat
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Etappe 1 Vor der
Veranstaltung
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Mimnster gemeinsam
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Input geben
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Techni a
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Beitrage zur Stadtforschung, stadtentwicklung, Stadtplanung 3[2023 oy




Eindriicke

LIB durch Bete|l|gungsp|lot*|nnen an OB und Stodtbaurot Ubergeben

Video-Reel
vom
02.11.2023

Konferenz-
bereich
Restaurant
1648



Ausblick

« Wir haben bereits begonnen, unsere Auftragnehmer*innen und Kolleg*innen auf

die ,Verbindlichen Kriterien fiir Inklusive Beteiligung® zu verpflichten
 Stadtforum ,Klimastadt® am 15.6.2023: Erster Einsatz von Beteiligungslots*innen
« An OB und Stadtbaurat tibergeben; Beschluss durch Gremien in Kiirze
-> 30. Januar 2024 Verwaltungsvorstand, 6. Mdrz KIB, 24. April Rat... ?
« Die Kriterien treten damit fiir die gesamte Verwaltung in Kraft

« Wir werden die Umsetzung evaluieren ...

... und darauf die Weiterentwicklung des Leitfadens u.a. MafSnahmen stiitzen.



Ausblick

Das
Stadtforum
am 15. Juni
2023 wurde
inklusiv
gestaltet, hier
kamen auch
erstmals
Beteiligungs-
lots*innen
zum Einsatz

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

@ | [ stadtforum | Stadt Manster X = +

< C @ O B &2 nhttpsy//www.stadt-muenster.de/klimastadt/stadtforum B &w (C]
(19 Grundkarten Manster #* SessionNet | Herzlich... s Startseite & Beteiligung NRW | Op... ¥ Coffee Lecture: Quali... P:S Stadt Manster | Pressei... [[[ll muenster.de - Manste... [5] Bundesbaugesetz 1960 % SMBI Inhalt : Vergabeg... [ Zuschasse far Efeu, Ro... #” SessionNet | Ratsinfor... » [ Weiten

MUNSTER WIRD KLIMASTADT

Aufzeichnung des Abends auf dieser Seite zuganglich.

Klimawandel + Der Begriff Klimawandel*

bezeichnet langfristige Temparatur- und... < s M
Tt

Minster wird
Klimastadt.

Wiebke Pankauke

Generaldirektion Forschung & n tion der EU-K

DRl i o W W gy iy e M MY sl AR s i Y W



Viele“ Dﬂnk! gemeinsam machen Z U ku nfte

Wir bedanken uns fur die Aufmerksamkeit und das
Interesse!

Kontakt:
Stadt Munster, Stadtplanungsamt

Stalbsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt

Marc Gottwald-Kobras

Tel. 0251/492-6137

E-Mail: gottwald-kobras@stadt-muenster.de



26.02.2024

Resimee: Erfolgsfaktoren

« Unterstlitzung und Vertrauen der Beauftragten flir Menschen mit Behinderung

« Know-how und Unterstiitzung der lokalen Kommission von Menschen mit Behinderungen, auch im

Projektbeirat

« Offenheit der Kolleginnen und Kollegen im Planungsbereich und auch unserer Amts- und

Dezernatsleitung flr das Thema

« Innovatives Projekt: es scheint gelungen zu sein, eine Aufbruchstimmung und Freude am

Engagement zu schaffen

« Das schrittweise partizipative Vorgehen, Flexibilitat auch der Auftragnehmerinnen

B In Tragerschaft der Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
-
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26.02.2024

Munsters Mitte Machen:
Das Handlungskonzept ,Barrierefreie

Innenstadt Munster"

Simone Thiesing, Stabsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt;
Stadtplanungsamt der Stadt Miunster

STADT Il MONSTER




STADT‘ i MONSTER

Stadt. Raum. Leben.

[/

fmuensters mitte machen

Munsters Mitte Machen: Das Handlungskonzept
,Barrierefreie Innenstadt Munster*

Fachveranstaltung Lebensraum Stadt — Attraktiv fur alle!, 25.01.2024




Ein Zukunftsprozess fiir die Innenstadt Miinsters |5/ II%SE:

Stadtplanungsamt

Wandel im
Handel

» Zukunftsprozess
Innenstadt

O

v
=@ Stadt.Raum.Leben.
AXe

#muensters mitte machen

Herausforderungen fur die Innenstadt



Ein Zukunftsprozess fiir die Innenstadt Miinsters |5/ II%SE:

Stadtplanungsamt

» ein Zukunftskonzept fur die

Innenstadt wurde erstellt (INSEK
Munster-Innenstadt, 2023)

one .
E;E Stadt.IRaum.Lebm P n¢ g ]
=_ | + ein zentrales Handlungsfeld lautet
»Alltagstauglich und inklusiv*

§
E

» dafur: Erarbeitung eines

Wit 5 Handlungskonzeptes ,,Barrierefreie
e ' Innenstadt“ zusammen mit
' Menschen mit Behinderungen oder
' Einschrinkungen

-« ein Auftrag wurde an
NeumannConsult vergeben

oLv
=®0 Stadt.Raum.Leben.
AXO muensters mitte machen




Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS
Stadtplanungsamt
TSl | Als erstes: Ermittlung IST-Situation zusammen mit

Betroffenen
 Auswahl einer Beispielroute

+ ,Raumelemente‘ wurden identifiziert,

- die far Barrierefreiheit wichtig sind

. die an anderen Stellen in der Innenstadt immer wieder
vorkommen
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Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

Die Raumelemente

Stadtplanungsamt

o

Bus / OPNV = Querung . Wegetypen Parkplatze Ausstattung Leitung Ziel
Parken ! Promenade ! Furt/Rampe Drop Zones Stadtmobiliar Beleuchtung Domplatz
vl D1 LW ¢
K & P& WCs
= — o T . o
i A= g |
F DRSP OFF / MCK ue
=4 [P ’ |
) ?’\ (%

Stadt. Raum. Leben.

#muensters mitte machen
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STADT |l MONSTER

Stadtplanungsamt

6

110

v
@0 Stadt.Raum.Leben.
Xeo

#muensters mitte machen

*Quelle: google streetview




Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

Stadtplanungsamt

Folgende Arbeiten wurden gemacht:

 Begehungen und Analyse der
Beispielroute durch die Expert/-innen
vom Biro NeumannConsult

« zwei Begehungen mit Menschen mit
verschiedenen Behinderungen oder
Mobilitatseinschrankungen

* eine Begehung aus touristischer
Sicht durch einen
mobilitatseingeschrankten
Tourismusexperten

* Fokusrunde mit Ergebnisdiskussion

o v
=®0 Stadt.Raum.Leben.

7 AX® jimuensters mitte machen



Stadtplanungsamt

Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

MaRnahmenvorschlage zum
Raumelement Beschilderung

« Uberarbeitung touristisches
Leitsystem

« Uberarbeitung der Stadtplan-
standorte und -darstellung

* Ausbau und Verbesserung
taktiler Leitelemente in Einklang
mit Stadtgestaltung

« Zusammenfiihrung und Ausbau
digitaler Informationen fur
Menschen mit Behinderungen

o v
=®0 Stadt.Raum.Leben.

8 AX® imuensters mitte machen



Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

Stadtplanungsamt

MaRnahmenvorschlage fur das
Raumelement Stellplatze
» ein Losungskonzept ,,Parken fur

Menschen mit Mobilitatsein-
schrankungen® erarbeiten

* Parkinfos und Parkleitsystem fur
Menschen mit Behinderungen
qualifizieren

+ Konzept fur Kiss-and-Ride-Platze
erstellen

 Stellplatzprogramm und -konzept
fur Fahrrader erstellen

* E-Roller-Steuerung

o v
=®0 Stadt.Raum.Leben.

J

AX® imuensters mitt
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Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

Stadtplanungsamt

MaRnahmenvorschlage fir das
Raumelement Nahverkehrsraume

« weiterer Ausbau der Barrierefreiheit
im Nahverkehr

« ganzheitliche barrierefreie Planung

der OPNV-Haltebereiche

* Erweiterung und Verbesserung
weiterer Mobilitatsangebote

Stadt. Raum. Leben.

#muensters mitte machen
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Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

Stadtplanungsamt

MaRnahmenvorschlag zum Raumelement
Querung Promenade

* bauliche Umgestaltung der Promenadenquerungen

o v
=®0 Stadt.Raum.Leben.

11 AXO muensters mitte machen



Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt” |5\

Stadtplanungsamt

MaRnahmenvorschlag zum Raumelement
Hohenuberwindung

« Barrierefreie Umgestaltung des Geisbergwegs

oL v
12 =®0 Stadt.Raum.Leben.
Ax. nuensters mitte machen
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Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt” [5/5f TSE:

Stadtplanungsamt

MaRnahmenvorschlage zu den
Raumelementen Stadtmobiliar
und Ruickzugsorte

* mehr barrierefreie Toiletten

* Programm ,,100 Banke fir die
Innenstadt®

» Erarbeitung eines Konzeptes fur
Spiel-, Freizeit- und
Bewegungsangebote

* barrierefreie ,,Klimaoasen‘ und
»,Ruckzugsorte* in die
Planungen fur offentliche
Raume integrieren

110

v
@0 Stadt.Raum.Leben.
Xeo

#muensters mitte machen



Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt” [5/5f TS

Stadtplanungsamt

Folgende Aktionsprogramme
werden empfohlen:

» Sensibilisieren — Interagieren
— Kontrollieren

* Informationen vernetzen &
nutzbar machen

Offentliche Toiletten _
Zaniidetiwmesy |+ Inallen Planungen und

» ' Ausschreibungen der Stadt
noch starker auf

Barrierefreiheit achten

Offnungszeiten
Mo bis So: % bis 18 Uhr

o v
=®0 Stadt.Raum.Leben.
AX® inuensters mitte machen
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Das Handlungskonzept ,,Barrierefreie Innenstadt“ [5/5f IS

Wie geht es weiter? SEpanE

_____ g * Inhalte des Handlungskonzeptes sind in
— 5 das Zukunftskonzept fur die gesamte
Innenstadt aufgenommen worden

erADT Ml MONSTER

Handlungskonzept

|
Baeree § « Das Zukunftskonzept Innenstadt ist vom
. § Rat der Stadt Munster in 2023

| beschlossen worden

die MaBRnahmen sind teils umgesetzt, teils
in Planung, teils eine Langfristaufgabe

o v
=®0 Stadt.Raum.Leben.

A )(0 muensters mitte machen




STADT |l MONSTER

<€

@)
=@ Stadt.Raum.Leben.
AX

® ‘muensters mitte machen

Informatlonen unter

» Zukunftskonzept Innenstadt: www.muensters-mitte-machen.de

* Podcast Neumann Consult, Episode 19: Wie wird Munsters Innenstadt
barrierefrei?, www.neumann-consult.com/podcast

16
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Vreden — Tourismusort fur Alle.

Regine Kern und Karin Otto

=
' Vreden zwillbrock

verbindeft Biologische Station




' Vreden

verbindet

Vreden verbindet
ALLE




NATUR®TOUR
Planung & Umsetzung eden e

Vreden verbindet... Partner NaturTour & Tourismusort Vreden fur Alle

= Heimat- und Altertumsverein der Vredener Lande
e.V.

v Vreden entdecken — Grundlage fir
Route/Routenflhrer

Kommunikation
v" mit allen Ansprechpartnern im Vorfeld

Netzwerk
v einzelne Projekte zu einem Konzept

Forderverein Kulturlandschaft Vreden e.V.
v' Das Fahrradevent NaturTour

Administration
v' Antrage, Kommunikation mit Férdergebern

Biologische Station Zwillbrock e.V.

v Kooperation wegbar — barrierefreie
Naturerlebnisse

Stadt Vreden
v Beschilderung Route & teilw.

Marketing & Digitalisierung

2018 | 2019

v barrierefreies freizeit-touristisches Netzwerk
nach Reisen fir Alle + Zertifizierung

Infrastrukturmafinahmen Tourismusort fir Alle
v’ Zertifizierung Tourismusort fur Alle 2022
= VITAL.NRW Kleinprojekte v' Re-Zertifizierung Betriebe und Tourismusort

' Vreden 2

verbindet
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NaturTour Vreden
fur Alle

2019 NaturTour |

= Strecke 32 km

= 3 Rundkurse

= Beschilderung

= Naturnahe Route separat

= 10 Stationen Ehrenamt
= (Ca. 5000 Radfahrer

2021 NaturTour Il

= Strecke 30 km

= ) Rundkurse

= 2022 ,digitales” Event

=  Audios fur POls

= www.vreden-.verbindet.de

2023|2023 Kirchdorfertour
¢ Kombi Route | & ||



http://www.vreden-.verbindet.de/
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Reisen fur Alle

Kooperationspartner

' Vreden L«

verbindet

Freizeit-touristisches
Netzwerk

2018|2019

= 15 Betriebe | Mal3nahmen

* Hotels/Fewo, Cafés, Museen
= NaturTouren,Stadtrundgang

" Finanzierung VitalNRWV +
Sparkassenstiftung

= Kooperation Biologische
Station Zwillbrock

" Quick Checks, Erhebungen

Tourismusort fur Alle
= Mind. 9 Angebote/Betriebe
= Mind. 3 Urlaubsinspirationen

2022 Re-Zertifizierung
= (Co-Finanzierung Betriebe
Stadtmarketing

Finanzierung Tourismusort
fur Alle Stadt Vreden
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Marketing

.

Binnenmarketing durch
Beteiligung

Vreden aktiv entdecken!
Natur und Kultur fur Alle

/. / Reisen fiir All S & Y =0 Interesse der lokalen

" Kooperationspartner

T & —— und regionalen Presse

.weden ‘ : ’ ‘ | : m

Urlaub und Freizeit fur Alle Stadtmarketing S b N , " g b Broschiire Vreden verbindet

g o A

Shrig baschilderton Natur Tour Vrodon fir A, -u-m-o—mm-wnm- bt dasstatt
marketing Vredan et indeswelt sineigaitiges, ratzaitiosrsfsches und barmeretreles Netzwark g

Barriere-Frei-Zeit

heift Vreden seine Giste mit einem Licheln und

SEEEEEEES T Vreden fiir alle® jetzt ’ Flyer (Alltagssprache)
' rinie BFiCH ot Siegel | Py s ADAC Motorwelt, Minster

VREDEN. Vireden verbindet — Freizeit und Tourismus fir Alle: In einer Feierstunde
Vreden Tourismusort filr Alle” nennen, Fin wahres wurde die Stadt im Kult mit dem ,Reisen fisr Alle” - Zertifikat ausgezeichnet.
nallg ist. Auch auf Landesebene ist

e N | o N NS0 Magazin, Handicapped

Giste freuen sich dartiber Burgerinnen und Birger, denn

e > _ R isen B rrier ﬂ” | I,| N
Reisen fir Alle gepriift und s hl Obernachtungsmégich ; =) Erstor Ortim Minstertand 0
keiten, Restaurants, Museen ten per Fiets llso dem Fahr &

rad) und per Pedes sind fur Alle” da.

e
iachen Sorvines i oo Bom sm Birpormsiter

oder Freizeitvergniigen ausgerichtet sind. Meh informationen zu den e vom Touraes NRW) Gherr
hdend " Chitoph Holtwisch

srrierefreien Tow Al an B
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ANHOREN

= 9 vreden www.vreden-verbindet.de

~ 18. Naturschutzgebiete LUntener Fischteiche
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Vreden im Minsteriand barrierefrei S (R e AT I
erleben : ot
| % y "L Zertifiziertim
Eine kleine Auszeit tut so gut. Auch bei unserem g - e Zeitraum:
g 5 o . f Vs 3 P /8 y September 2022 - August
frihlingshaften Kurztrip in das Miinsterland war es & : Y 2025
nicht anders. Wir verbrachten ein paar barrierefreie

Tage in Vreden im Minsterland. Hier gab es Tradition
und Kultur im kult Vreden, die Flamingos im
Zwillbrocker Venn und schlieBlich der Kultur-

| rund um das Schloss Raesfeld.

Episode 8: Vreden fiir Alle -
Naturtour fiir Alle!

1 1IVUIID N URITA T IVIY UIY 3 1A 1T

A MARKETING VREDEN

Vreden Stadtmarketing hat dieses Outdoor:
Abenteuer mit komoot geplant!

Diesmal sind wir im
Westmunsterland und sprechen mit
Karin Otto, Geschaftsfuhrerin der
Vreden Stadtmarketing GmbH und e ‘/ PR
unserem Kollegen Simon Kesting

iiber die NaturTour fiir Alle. T -

Vreden st schon, kult und pink! Das Team der 5
/ Stadtmarketing GmbH ber3t die Gaste oy,
lichkeiten fur Alle”

Entdeck auch du mehr von der Welt da drauBen!

' Vreden

verbindet

Marketing

v" Web & Socialmedia

= www.vreden.de

= www.vreden-
verbindet.de/radtouren

Barrierefreies Reisen
NRW Tourismus |
barrierefrei

Munsterland e.V.
Reisen fur Alle (?)

Bloggereisen
Wheelie VWanderlust | NRW
Tourismus

Zypresse unterwegs |
Munsterland e.V.

Podcast Neumann
Consult


http://www.vreden.de/
http://www.vreden-verbindet.de/radtouren
http://www.vreden-verbindet.de/radtouren
http://www.vreden-verbindet.de/
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zwillbrock

Biologische Station

Naturerleben flr alle

e Rarrierefreiheit
e Komfort
* Servicequalitat

ﬁC. R(Jckrieh.
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zwillbrock

Biologische Station
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Rheine Ibbenbiren

M N NEUMANNCONSULT : ’
Stadt- und Regionalentwicklung | Design fiir Alle L

pZ P

Naturschutzzemrum ZWI\ brOCk

Hengelo
Blologlsche Station is Coesfeld eV, Biologische Station
Kreis Steinfurt " Biologische Station Naturschutzstation Miinsterland e.V.
Krois Recklinghauson o.V.
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Biologische Station

WE(GBAR

Naturerleben fiir
alle

Verbesserung der
Barrierefreiheit am
Zwillbrocker Venn

Beschilderung
e Sitzmdglichkeiten

e Behinderten-WC
SchlieBanlage

© C. Ruckriem
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Biologische Station

& = WEGBAR

©
AN N 1 . "B Naturerleben fiir

& : -
;Aéf T i ) ! alle
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et S L Verbesserung der
e 1o T N Barrierefreiheit am
| o Zwillbrocker Venn

3-Rad Tandem
B e , Y ,fun2go”

T~ ‘ VT Digitaler
NaturerlebnisfUhrer als
Smartphone-App

R
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zwillbrock

Biologische Station

9

WE(GBAR

Naturerleben flir
alle

Aufwertung der
Ausstellung im
Besucherzentrum

* Tastmodelle
* Audioguide
*  Filme mit Untertitel

© BS Zwillbrock 4 " © BS Zwillbrock \_/ © BS Zwillbrock
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© BS Zwillbrock




Auszeichnung mit dem Inklusionspreis NRW 2018

Auszeichnung mit dem Sonderpreis
"Heimat ohne Hindernisse" der NRW-Stiftung

Ziel des Inklusionspreises ist es, Projekte mit Modellcharakter zu
unterstitzen und zu zeigen, wie Inklusion im Sinne der
Behindertenrechtskonvention der Vereinten Nationen gelebt werden kann.

Barrierefreie ErschlieRung von eindrucksvollen Naturerlebnisgebieten
durch geschulte Natur- und Landschaftsfiihrer sowie dem
Servicepersonal.

Zur Besucherlenkung und -information im Gelande ist eine barrierefreie
Smartphone-App entwickelt.

Die Website www.wegbar.de stellt barrierefreie Unterkinfte und
Gastronomiebetriebe da, stellt verlassliche Informationen bereit und hilft
so bei der Aufenthaltsplanung.

\

=

zwillbrock

Biologische Station

< Zwillbrocker Venn

barrierefreie Naturerlebnisse
im Miinsterland

Dieses Juwel der Vogelvielfalt befindet sich an der
deutsch-niederlandischen Grenze im Westen von Vreden.
Durch einen gemiitlichen Spaziergang gelangen sie zum
Lachméwensee. Hier kdnnen Sie von April bis August die
beriihmten Flamingos bewundern.

AUF EINEN BLICK

ART DES WEGES:
Streckenwanderung

GESAMTLANGE:
32km

PARKPLATZ:
Behindertenparkplatz vorhanden




zwillbrock

Biologische Station

Gastehaus
Zwillbrock

© BS Zwillbrock




URKUNDE

fur

' Vreden

Tourismusort Vreden verbindef
48691 Vreden, Zertifikats-ID: PA-11151-2022
Barrierefreiheit ‘J
geprift
| Innovativ
DisesAngebot warde nach den K e = Moderne Vernetzung Barrierfreiheit | Ehrenamt | Tourismus
der bundesweiten Kennzeichnung = Alleinstellungsmerkmal Tourismusort fur Alle
»Reisen fiir Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum 97 H H : 1
e, St L Nachhall.tlg ,»Projekt ohne Projektende
die Auszeichnung » Starkung Ehrenamt | Kultur | Natur
g g = Bewusstsein in Bevolkerung fur Barrierfreiheit + (Tourismus) Standort
und vertragsgema zu nutzen. = Verlassliche Standards nach Reisen ftr Alle
Wirtschaftlich
. [ .
Qﬁ [cM L s/@ le = Neue Tourismussegmente erschlossen
Sp— = Einbindung | Gewinnung | Motivation Tourismuspartner

s Seminar fiir Tourismus Berlin e. V. Tourismu

= Buchbare Pauschalen (von Familie bis Pflegeeinrichtung)
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Erfolgsfaktoren

- Kommunikation — Kommunikation — Kommunikation

. System ,Reisen fur Alle” als Informationstool fur
selbstbestimmte Reiseplanungen

~ Partner auch in kleineren Mal3nahmen motivieren
" Finanzieller Anreiz fur touristische Leistungstrager
~ Landliche Strukturen — kurze Wege

- Komfortthema ,Barrieren abbauen* spricht alle an
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' Vreden = zwillbrock

verbindet Biologische Station

Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!

Karin Otto Regine Kern
ehem. Geschaftsfuhrerin hauptamtliche padagogische
Mitarbeiterin

Vreden Stadtmarketing GmbH Biologische Station Zwillbrock ‘ : ' o e
Kirchplatz 14 | 48691 Vreden Zwillbrock 10 | 48691 Vreden IS
+49 2564 9899199 +49 2564 98600

info@stadtmarketing-vreden.de info@bszwillbrock.de

www.vreden.de www.bszwillbrock.de



mailto:info@bszwillbrock.de
http://www.bszwillbrock.de/
mailto:info@stadtmarketing-vreden.de
http://www.vreden.de/

26.02.2024

Resimee: Erfolgsfaktoren

« Kommunikation — Kommunikation — Kommunikation

« System ,Reisen flr Alle" als Informationstool fiir selbstbestimmte Reiseplanungen
« Partner auch in kleineren MaBnahmen motivieren

« Finanzieller Anreiz fur touristische Leistungstrager

« Landliche Strukturen - kurze Wege

« Komfortthema , Barrieren abbauen" spricht alle an

B In Tragerschaft der Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
-
' l i KSL-NRW LAG S lb th'lf LLu} Kofi iert d Ministerium fiir Arbeit,
Kormpetenzzentrum Selbstbestirnmt Leben e S Iire inanziert von der Gesundheit und Soziales @

"~ Regierungsbezirk Miinster Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen




Resumee

/ Erfolgsfaktoren:
1. Bekenntnis der Entscheidungstrager
2. Koordination und Kontinuitat
3. Vernetzung und Partizipation

4., Strategische Planung

26.02.2024

Design fiir Alle und Tourismus:
Mehrwerte fiir Destinationen

ECA 2017

Pas
"ml}

e

ECA - Europaisches Konzept fiir Zuganglichkeit

In Tragerschaft der

ZEIT ﬂn Selbstbestirmmt Leben LAG SE leT. h i lfe 5

~  Regierungsbezirk Miinster

Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
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Resumee

/ Erfolgsfaktoren:

ECA - Europiisches Konzept fiir Zuganglichkeit »::':}

5. Wissensmanagement und Qualifikation

6. Marketing und Kommunikation

7. Optimierung der Ressourcen

eutschlan
MaRnahmen zur Qualitatssteigerung

_ﬁf KSL In Tragerschaft der
-NRW . .
- Kornpetenzzentrum Selbsthestimmt Leben LAG SE leT. h | lfe

~  Regierungsbezirk Miinster
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Vielen Dank fur Ihre Teilnahme bei der Veranstaltung

Miinster/ukinfte

ZWiHbTOCk ' Vreden q ( NEUMANN ||||||| MUNSTER 8erﬁemsam machen

Biologische Station verbindet

B . Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Mordrhein-Westfalen und der Europdischen Unicn
- In Tragerschaft der = pa
i l i KS L «NRW LAG S lb T. h 1 H-‘ LLu} Kofi iert d Ministerium fiir Arbeit,
Kormpetenzzentrum Selbstbestirnmt Leben e S Iire inanziert von der Gesundheit und Soziales Qg

Regierungsbezirk Miinster Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen




	Herzlich Willkommen zur Veranstaltung
	Das KSL.Münster�Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben für den Regierungsbezirk Münster
	Wir sind Teil der KSL.NRW
	Das bewirken die KSL.NRW gemeinsam
	Herzlich Willkommen zur Veranstaltung
	Unsere heutige Agenda
	Die Referent*innen der Veranstaltung
	Die Referent*innen der Veranstaltung
	Die Referent*innen der Veranstaltung
	Foliennummer 10
	Foliennummer 11
	Foliennummer 12
	Foliennummer 13
	Foliennummer 14
	Foliennummer 15
	�Beteiligung weiter denken: �Der neue „Leitfaden Inklusive Beteiligung“ �der Stadt Münster und der Weg dorthin��Marc Gottwald-Kobras, Stabsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt; Stadtplanungsamt der Stadt Münster
	Resümee: Erfolgsfaktoren
	10 Minuten Pause
	Münsters Mitte Machen:�Das Handlungskonzept „Barrierefreie Innenstadt Münster“��Simone Thiesing, Stabsstelle Strategische Stadtentwicklung, Wissenschaftsstadt; Stadtplanungsamt der Stadt Münster
	30 Minuten Pause
	Vreden – Tourismusort für Alle.��Regine Kern und Karin Otto
	Resümee: Erfolgsfaktoren
	Foliennummer 23
	Resümee��7 Erfolgsfaktoren:
	Resümee ��7 Erfolgsfaktoren:
	Vielen Dank für Ihre Teilnahme bei der Veranstaltung
	Barrierefrei HK Barrierefreie Innenstadt KSL 25.01.24.pdf
	Slide1
	Slide2
	Slide3
	Slide4
	Slide5
	Slide6
	Slide7
	Slide8
	Slide9
	Slide10
	Slide11
	Slide12
	Slide13
	Slide14
	Slide15
	Slide16
	Slide17

	2024-01-25_Vreden verbindet ALLE_KSL Fachveranstaltung.pdf
	Folie 1: Vreden verbindet  ALLE
	Folie 2: Planung & Umsetzung
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21:   
	Folie 22




